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Cordial sa[udo Dra. Dién'a

De conformidad con’ ei artsculo 19 dei Decreto 4048 cie 2008 es funczon de ésta
Direccion absolver las consultas escritas que se: formulen sobre la interpretacion y
aplicacién de las normas’ tributarias, aduaneras o de comercio exterior y control
cambiario en lo de competencna de la Entldad :

Se solacsta anal:zar 3a hnea decxsmnal respecto de ias sohmtudes de pago de lono
debido de saldos a pagar. reglstrados en deciarac:ones que se encuentran en fimme,
teniendo en cuenta {os muitap!es pronuncuamlentos Jurisprudencxales donde se ha
establecido que ¢l témino para: sohcz’car Eas devo[uc:lones no debe coznczd;r con el
término de firmeza de la declaracmn e :

1. Los conceptos de pago de io no debido y pago en exceso

Con el objeto de absotver la mqu:etud planteada cons;dera esta DII“ECC]OFI
importante realizar una breve: exphcac;on de Ias :nststumones;undlcas denominadas
pago de o no debidoy pago en exc:eso PR

El Cédigo Civil define el pago de 10 no debldo en e! ar’t!cu!o 2313 como “Si ef que
por error ha hecho un pago pmeba que no. lo: dsbfa _tiene derecho para repefir lo
pagado Al respecto Ea Corte Suprema de Just:cxa Saia de Casacaon Clv:! en
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sentencia del 23 de abril de 2003 expedlente 7651, M P Silvia. Femando Trejos
Bueno indico: RN

‘De tiempo atris ha ensenado esz‘a Corporac;on con referenc;a a Ia aceion prevista en
ef articulo 2313 dei C. Civil;: wque “el fundamento de fa accion de repeticién del pago de lo
no debido se halfa en Ia auséncia de una relacién juridica entre las partes, en la falta de
causa del pago Efi efécto,. los -doctrinantes y la furisprudencia, encuentran la plena
justificaciSh del dérscho de repetir en fa circunstancia de no existir razén de ser del ‘deber

de fa prestacion’, o sea precisamente, la causa de la obligacién de pagar’, ples, se trata
de un pago hecho sin razén justificativa”,

... )el buen suceso de la accion de repeffc:on del pago mdeb;do requrere basicamente la
concwrericia de los siguientes elemeéntos: a) Existir un pago del demandante al
dernandado; b) que dicho pago carezca de fodo fundamento jUfIdICO real o presunto; y ¢} -
que el pago obedezca a un eror dé quien lo hace, aun cuando el error sea de derecho

{-.)"

“No hay, pues caso mas pafmano de pago de io no debzdo que pagar!o gueg nadie debe '
a nadie; ni hay proceder mas alejado de Ia equidad que privar a quien lo hace por error,
de /a accion correspondiente, ( 7 :

Asi pues ocurre pago de lono de’bido cuando el deudor cancela una suma de dinero
creyendo gue él debe ese monto; fundamen’iando su decision en una obligacion que
no existia al momento de realizar el'pago, incurriendo de esta forma en un error al
creer equivocadamente que se encontraba obhgado a realizar es’fa operacién.

Ahora bien, el pago en exceso ocurre cuando el zndfv;duo paga més de lo que a Ley
exige. En este orden el Consejo de Estado en sentencia 16026 del 20 de febrero de
2008, expediente 16026, M.P."Marfa Inés ‘Orfiz indicé “En relacion con el pago en
exceso o de fo no deb:do también es pos:ble obtener su devolucién, en el primer
caso cuando se cancelan por impliestos, sumas mayores a fas que corresponden
legalmente, y en el segundo evento, cuando se realizan pagos “sin'que exista causa
legal para hacer exigible su-cumplimiento” (Subraya fuera de texto).

Por su parte el Estatuto Tributane Nacional en su articulo 850 reconoce el deber
que tiene la DIAN de devolver el dinero: proveniente de'las obligaciones tributarias
y aduaneras que correspondari a pagos en exceso 0 de io no debido sin definir en
este cuerpo normativo e[ piazo con’ que cuentan Ios contnbuyentes para realzar
este tipo de solicitudes. :

» Articulo 859 del ENT.N. “7..) La D.«reccron de Impuesz‘os '8 Aduanas Nacrona.’es debera devolver
oporfunamente g los contnbuyenfes los pagos ‘en exceso o de-lo no debido, que éstos hayan
efectuado por concepto de obligaciones tributanias y aduaneras, cualquiéra gue fuere el concepto

del pago, siguiendo el mismo procedirniento que se aplica para las devcluciones de los saldos a
favor{...)".
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2. Término para_so_]iéi_%_af'!a:dé\/oiuciéh_'_dé:';ﬁég_oéi en exceso y de lo no debido.

El Decreto 2277 de 2012 “Por el cual se reglamenta parcialmente el procedimiento
de gestion de las devoluciones y compensacionés y se dictan ofras disposiciones”,
establecié en los articulos 11y 16 el término para solicitar la devolucién pOT pago
en exceso y de lo no debido en los siguientes términos: . _

“Articufo 11.. Término para solicitar la -devolucidén por pagos en exceso. Las
solicitudes "devolugion v/o’ compensacién por pagos en exceso. deberin preseniarse
dentro def término de prescripeién de [z accidn eiecutiva, establecido en ef artfculp 2536
del Codigo Civil. . ' : :

Para el frémite de estas’ solicitudes, en los aspectos no regulados especialmente, se
aplicard el misma procedimiento establecido” para la devolucion de los saldos a favor
liquidados en las declaraciones tributarias. En todo’ caso, ef término para resolver Ia
solicitud, serd ef establecido-en el ‘articulo 855 del Estatuto Tributario. (Subraya fuera de

Articulo 16. . Término  para‘ solicftar y efectuar la devolucién por pagos de fo no
debido. Habrd lugar a Ja devolucion yfo compensacion de jos pages efectuados & favor
de fa Direccion de impuestos’y Aduanas Nacionales sin ue exista causa legal para hacer
exigible sy cumplimiento, para fo Cual debers presentarse solicitud ante Ja Direccicn
Seccional de Impuestos o de Impuéstos. y Aduanas-donde se efeciud ef pago, dentro del
érnino establecido en el articuio 11.del bresents decreto. = .. - E

La Direccibn Seccional de Impuestos o de Impusstos y Adisanas para resolver la soficitud
contara con el término establecido en:ef mismg‘gr_t_{culo__._-_.;-‘- el : -

Paragrafo. Para Ja .pfbée_dé_r}éié_défés_ b'er[gr_:_féhééf Vo c_clblh'}pén_s.abioriés a que se reflere
el presente arifculo, ademas de los requisitos generales pertinentes, en Ia solicitud debers
indfcarse ndmero.y fecha de fos recibos de pago co_r?_éspondienfes, (Subraya fuera de

El Cédigo Civil al regUl_ar'ef tér'm‘_in'o_.de_-prégécrip‘cfé.n}de'i:s_-accién ejecutiva preceptud
en su arifculo 2538 que: -~ T DR RS TRTRPa
“Articufo 2536. Prescﬁpi:iéﬁ dela -a__c_'cién. eje.cbﬁyé ¥ 30r,df:jarfa.f

La accién_ejecutiva se prescribe Dorcinco (5)-47i0s. Y Ja ordinaria por diez (1 Q).
La accidn ejecutiva se convierte ern ordinaria por.el Japsa de cinco.(5) afios, y convertida
en ordjnaria durard sofamente ofros cinco (5). o oo T T

Una vez interrumpida o renuriciada una prescripcid
el respectivo ténminc”. (Subraya fuera de texto). -

comenzaré a contarse nuevamente

Afora bien, el tema sobre la devolucién de pagos de lo no debido y pagos en exceso
ha sido abordado por el Consejo de Estado en diferéntes jurisprudencias, indicando
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en ellas que e t&mino para soiimtar la devolumon es de 5 afnos, sin que sea
necesario en estos casos présentar proyectc de correccién de la declaracién
privada, teniendo en-cuenta gue este. proceso busca obtener el reembolso de los
maontos pagados por los contnbuyentes sin que exista causa legal que permita exigir
su cumplimienio o las ‘mayores: ‘sumas” canceiadas a las. que corresponden
legaimente. En este sentldo a Contmuaczon se exponen las ‘sentencias que
sustentan la tesis comentada. ' :

i) Sentencia del 12 de nov;embra de 2003 expedxente 11604 ol P Juan Ange% Palacio
Hincapie. N - : :

De otra parte, esta claro que tratandose de gjercer el derecho a devolucién de pagos
en exceso o de o no debido, si bien no existe en la normatividad tributaria nacional
disposiciofi alguna que: senafe el término dentrt def cualdebe formularse la soficitud
respeciiva, se ha em‘end!do que dicho término.es ef previste para la prescripcion de
la accitn e;ecuffva de gue fratan Jos_ articulos 2535 v 2536 _del Cddigo Civil: v
precisamente por ello gl Detreto 1000.de 1897 “por ef cual se reglamenta
parciaimente el procedimiento de las devoluciones y compensaciones”, dispuso en

sus articulos 11 y 21..que las solicifudes. de devolucion.o compensacion por.pagos
en exceso o de lo no.debido ‘deberdn presentarse  denfro._del iérming de
prescripcion de la accién ejiecutiva. establecido en el arficulo 2536 def Cédigo Civil”,

- estoes denfro de! termmo de drez anos (Subraya fuera de texto)

b. Sentencia del 15 dm febrero de 2007 expedlente 14508 C. P Hec’tor Romero
Diaz.

“Como la ley tributaria; “Gue &S ‘éspecial, 'no-seflalé un término para que Jos
contribuyentes soliciten la devolucion de los.pagos en exceso o de lo no debido,
debe aplicarse la norma general dé prescripcion, estoes; el articulo 2536 del Cédigo
Civil, conforme al cualla accién: 'ejécutfva prescribé en diez afos, v, hoy ern cinco, a
partir de la modificaciér gue a'dicha norma introdujo ef articufo 8de la Ley 791 de
2002 (...} :

c. Sentencia del 186: de jUHO de 2009 expediente 16655 C P. Maria Teresa
Bricefio de Valencia.

“De lo anterior se.obsérva en prirer ¥rmino Gue contrario a lo sefialado por el a
quo, la nonmatividad tributaria ha establecido la figura del pagoe de lo no debido a
favor de los contribuyentes y para‘élio ha séhafado’las regias para su procedencia,
sin_que deniro de:glfas s& prévéa como. rec;u;srto DF&WO 8 mdfsvensab!e a
coreccion de Ia declarac:on Dnvada '

Se obsen/a gue en re)’ac:on con ef pago en exceso o de o no debldo también es
posible obtenar su devolucién, en el primer caso cuando se cancelan porimpuestos,
sumas mayores a las que corresponden legaimente, y en el segundo evento,
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cuandc se reahzan pagos sin_-que ‘exista: causa legal para hacer exigible su
cumplimfento” ' : o -

Los pagos en exceso o de Io no deb.'do pueden surg;r de Ias decfaracxones de los
- actos administrativos o de las providencias. judrc;a!es que determinen un valor

pagado en exceso o Ja’ ausencia de: -obligacion, fo que da derecho a -soficitar su-
- 'compensac:on o] devoluc:on” (Subraya fuera de texio)

d. Sentencia dei 13 de agosto da 2009 expedlente 16569 C.P. Marla Teresa
Bricefio de Valencla e

“Siti embargo por vofunfad dei legfs!ador a8 !as soi;c:tudes de devo!umon de pages
en exceso 0. de fo no debido; cuyo. procedfmiento es:el mismo de las devoluciones,
no.se aplica'el térmirio de dos anos gue la lev tribitaria espedial sefiala para éstas,
sino fa:norma: general - de’ prescrincion gue establecen Ios -articulos 11- v 21 of
‘Decreto 1000 de 1997, realamentano del’ proced:mlenfo e las devolucionss v
compensaciones. contenidas. en 16§ ‘articulos 12537 'y 2536 del Cddigo Civil,
conforme_al cual. la accitn efecuf;va Drescnbe en diez (10 afios, antes de ser
modificada esia disposicion por el articuio 8 de la Ley 791:de 27 de diciembre de
2002y, actualmenis e cinco (5). & para- sohc;far el rernfegro ex:sfe un titulo que
- acredite que el contnbuyente realiz6 al fisco un. pago. no_ debrdo o supenor al que
-iegalmente Ie conespond (Subraya fuera: de texta). -

e. Sentenma de! 09 de agosto' de 2012 expedrente 18301 C P Carmen Teresa
Ortiz de Rodnguez ' -

( ) De ello se denva que no hay, en prmc:pfo ;mpedfmento Iegal para remifiria (el
_termmo para so[;cxtar la devotucson por pago en exceso) 8 Ia norma del Codlgo Civil.

b Esfa rem:smn es. ademas fa perﬁnente pues e! arz‘:culo 2536 dei Cédigo Civif

~consagra fa regulacion generaf sobre Ia prescnpc:on de ia acc:on sea esta judicial
0 adm;mstrafrva : e .

Ahora, dado qUe no h'av reqﬁla‘éién’ espét::’ai en: 'fas hormas tnbutarias del término

. para solicitar ia .devolucién. o compensacion de los. £3g0s en exceso, se ha de
aplicar precisaments dicha regulacidn.general. confemda en e! esfatufo propio.de
_fos denechos pafnmomafes (Subraya fuera de textc) -

f. Sentenf:la del 13- de septxembre de 2013 expediente 20173, C P. Jorge
Octavio Ramzrez Ramlrez S

Ef termmo y. pmcedrmfenfo Dara Dresenfar a !a Aa‘mrmstrac:on Tnbufana la

- devolucion def pago en.excest o-de jo:noidebido va ha sido ‘objeto de estudio por

esta Comoration ton-una clara linea funsprudencra! ‘sobre ef tema:; ‘atendiendo fo

- dispuesto en e Decreto 1000 de 1997, “por el cual se réglamenta parcialmente el
" pmcedrmlenfo ag devoiuc;onea*sE y compensac;ones y se dfcz‘an otras dfsposm/ones
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Si bien ef articulo- 850 del ‘Estatuto  Tributario “establece ‘que Ja DIAN, o la
Administracion Tributaria Territorial, se agrega, déebe devolverfos pagos en exceso
o de fo no debido .que hayari -efectuado los ‘contribuyentes por concepto de
obligaciones tributarias - sduaneras, cuafqurera que fuere el concepfo del pago,
“siguiendo el mismo proced;mfenfo que se ap!zca para-ias devoluciones de los
saldos a favof’ para la-solicitud 'de devolucion de esfos safdos no _se aplica el
término de dos afos que g lev tributaria especial sefiala para ese procedimiento.

Asi, [a jurisprudencia de esta Seccién® ha: sidé uridnime en afirmar-que si con fa
solicitud de devolucion no se pretende establecer un mayor saldo a:favor sino
probar la_inexistencia- legal ‘para-realizar un pago. el trémite pertinente no es el

_previsto en fos articulos 588 y 589 del Estatuto Tributario. que limitan la peticidn de

. ‘devolucién_a dos afios, sino que por expresa. disposicion de Jos articulos 11 y 21
del Decreto, 1000.de 1997 las solicitudes de devolucién o compensacion Dor pagos

~ en exceso .o de lo no debido deberan presentarse dentro del término de prescripcion
de la accitn siecutiva establecido.en el articilo 2536 del Cédigo Chvil, esto es. en
el término de cirico afi0s. contados & partis del pago efectivo. - :

También se ha sostenido de fonma reiferada gue atendiendo al hecho de gue el
Decreto 1000 de.1957. rec:ufa el. framn‘e de'{a_solicitud.de.devolucién del pago en
exceso o _delo nd. debido. fampoco es procedénte realizar el. procedimienio de
correccion de la declaracicn,. va que de loiaue. se trata no_es de comegir la
dectaracion sing obtener el .reembolse de las sumas mayores pagadas a las que

comresponden legalmente o, de fo Qagado “sin gue ex:sfa causa Iega! para hacer
exigiblé su cumplirmiento”, ' :

(...) Los argumentos jund;cos expuesfos por esfa Secc:on son Ios gue shora se
reiteran en la presente providencia, teniendo’en ‘cuenta que-las circunstancias de
hecho son similares y noexiste ‘razén para-modificar el precedente jurisprudencial.
No obstante, debe precisarse giie el Decrefo 1000 de 1997 fue dsrogado por el

- Decrefo 2277 de 2012, el cual en'sus aiticulos 11 y. 16 preve idéntica regulacién del
términc para solicitar las devolucioneés por pago en ' exceso o de lo no debido,
remitiéndose al témino de-prescripcion dé la accion ejecutiva establecido en el
articulo 2536 del Codfgo CMI” (Subraya fuera de texto)

Asi las cosas, es diafano que eE termmo para presentar 2a sohcrtud de. devo%uc;ion
por concepto de pago de'lo no deb}do 0-porpago en-exceso es de cinco afos, en

atencion a lo establecido m:maimente en los articulos 1‘1 y 21 del Decreto 1000 de

z “Al respecto se pueden consultar las siguientées sentencias del Consejo de Estado, Seccion Cuarta:
24 de Julio. de 2008, Exp. 16816, C.F. Dra.: Maria {nés Ortiz'Barbosa.; 24 de Septiembre de 2008,
Exp. 16163, C.P. Dra. Marfa inés Ortiz B.; 16°'de Julio-de 2009, Exp. 1 5655 C.P. Dra. Martha Teresa
Bricefio.; 6 de Agosto de 2008, Exp..1 ?403 C.P. Dr. William Giraldo Giraldo:; 13 de Agoste de 2003,
Exp. 16569 C.P. Dra. Martha Teresa Bricefio: 3 de Sepf:embre de 2009, Exp 16347, C.P. Dr. Hugo
Bastidas Bércenas. ; 5 de Noviembre.de 2008; Exp 16581,.C.P. Dr.. Hugo Bastidas Barcenas.; 11
de Noviesmbre de 2009 Exp. 16567, C.P. Dr. Hugo Bastidas Bércenas.; 12 de Noviembre de 2004,
Exp. 11604, C.FP. Dr. Juan Angel Palacio H.; 31 de Julio de 2008, Exp 16577, C.F. Dr. Héctor J.
Romero Diaz”.
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19973, actualmente reglado en ios articulos 11 y 16 del Decreto 2277 de 2012.
Situacién que fue reiterada como se observé en los pronunciamientos del Cansejo
de Estado previamente citados S

En los anteriores términos se resuelve su solicitud y cordiaimente le informamos
gue tanto la normatividad en materia tributaria, aduanera y cambiaria, como los
conceptos eritidos por la Direccién de Gestién Juridica en estas materias pueden
consuttarse directamente en nuestras bases de datos juridica ingresando a la
pagina electrénica de [la DJAN: www.dian.gov.co . siguiendo los iconos:
“Normatividad” - “técnica” y seleccionando “Dactrina” y Direccién Gestion Juridica.

Alentamente,

ST _Ehy PwCimpuestosenlinea

LI\L{&\LQ\ .,\F,Tﬁi%@ @} ’ T @W@ Revisd: K O
LILIANA ANDREA FORERO GOMEZ e L . : d\
Directora de Gestién Juridica

Pl PEVN.

* Ei Decreto 1000 de 1997 fue derogado mediante el Décrato 2277 _de 2012 en su arficuio 27.
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