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‘mamf esta-la pregunta Jestan
risticos verididos por las agencias
operadoras como Ios servicios- turss’ncos Vendidos: drreciamente . por los hoteles a. los
huespedes ne restdentes que acrediten ta Srdicis

coiomb:ano ongmados én paquefes venuido:
nacional de turismo, segin fas func;one .
1886. En ef caso de Ios servrcros hofe}e

S f?dteies inscritos en ef registro
J& astablecido en la Ley 300 de
cfrenremenfe de que ef responsabfe

nacionaf por res;denz‘es en ef exte
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Decre’zo'2843 de 2013 e} cua* fue - derogado por al
dzante el cualteniendo en cons;derac;on

Esta exencién fue reglamentada-pé
Decreto 297 de. Febrero 23 de- 2018

"Que medianfe ef Decrefo 2646 c:’e 2073 e Gobfemo nac:onaf reg!amenz‘o e} titeral d) da! articilo -<i81
del Estatuto Tributario, mooifcado por el articulo 55 delaLey.T 2012, ef cual esiablecic fa
exencitn del impuesio sobre las yentas dé losservicios Hrshcos prestados a résidentes en el exterior
gue sean -Utilizados et fef: femtono ‘ebloihbliano, originados en paguetes vendidos por agencias
operadoras y hoteles inscritos” en el reg.rsiro nac;onaf de turismo, mc!mdc«s ios vendsdos por hoteles
inscritos a fas. agenmas operadoras . .

Que se hace necesaro unific glameritacion de la ékent':)én ‘prevists en el literal ) del arficulo 481
del Estatuls  Tributa Jos sservicits  turfsticos originados . en paguetes vendidos por las
agencias: operao’oras y-hibtelestinseritos en ef registro nacional dg tirismo paré ser utilizados ‘en &l
ferriforio nacicnal por los residenies en- ef exfenor que mgresen a este cop fines de culfura u ofros

eventos, o frafamiento médices”. {. )
Siendo establecidos los requ:suios para cbtener la exenc&on del NAen el af‘txcuio 1°, asi:

"ARTICULO 1%, EXENCION DEL IVA SOBRE LDS SERVIC/OS TURISTICOS PRESTADOCS A
RESIDENTES EN EL' EXTERIOR : QUE SEAN UTILIZADOS "EN "TERRITORIC COLOMBIANO.

Conforme con lo previsto en ef jiteral &) o’ei arﬁcufo 481 el Estatufo Tributario, se consideran servicios
exenios de! impuesio sobre las ventas. con..derech SVOIiIGH bimestral fos servicios tuffsticos
prestados a residentes en el exterior qiie ‘searr Uiz EU08 &1 terriono. colombiane, eriginados en paguefes
vendidos por las agencias operadoras uthiteles nscrifds ien-ef registro. nacional de-turismo, segun fas
funciones asignadas, de acuerdo con jo E8tablécido en la'Léey 300 de 1996. En ef caso de los servicios
hoteieros la exencion rige mdepeﬁdfenfemente de’ que ef responsable del psgo sea ef huésped no
residente en Colombia o fa agencia de viajes. .

e ias venfas Ios servicios hotelercs
uando ef benefc:ano de'los servicios

Asf mismo se considéran servi
vendidos por oS hofefes @ ias agaj.

£l extranjero res;o’enfe en ef exfenor ‘debera -acreditar- sy - cond;crén med;anfe Ja presem‘ac;on def

a;jeta de; Msrcosur comprobando su estatus mfgrafono corr el

Temporal wgenfa TP-7, 0 TP-11, 6T Segiin séa 8l fn que asiste al residente &n' ef extarior para
ingresar af pais sin el animo de est&b!ece este, de af:;uerdo corn Io seﬁalado e! Decreto 1067 de

Refacrones Exfenofes y demas normas-qi
se trafe de fa adqu;src;én de serwcros L nsﬁcos_ ventf.edos ba;o Ia modahdad de p!anes o paquetes

PARAGRAFO 20. Para efettos’'de

hoteleros vendidos'a residentes én ‘sl exierior e pagstes  tirisficss, b;en Ses dfrecfamenfe o pcr
intermedic de agenclas opsradoras, con una refacion de fa correspbidients factiracién y folocopia de
los documenfos sefialados en ef pardgrafc 1o de este articulo. Asi mismo, las agencias operadoras
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- deberdn flevar un registro de jos servicios furisticos vendidos .bajo la modalidad de plan o paguete
? turistico a fos residentes en el exten'or con una relacin de la correspondiente facturacion(...}" .

C e “De las disposiciones transcritas, se obsewa que" ccncordante con ei fiteral d) del articuio 481
- del Estatuto Tributario, el Decreto 287 de 2016 tanto'en su parte considerativa como en el texto
de su articulado, consagra que ja exencién de Jos servicios turfsticos prestados incluye los "
paquetss vendidos por.as agencias operadoras'y hofeles inscritos en el registro nacionaf de
turismno” | siempre y cuando'se cumplan las demas condicwnes contenidas en éstas que hacen
procedente la aludids exencson N

En consecuencia, o expuesto. perm te cofeg;r que estan exéntos del impuesto sobre las
vantas, los servicios turisticos vendidos né 'solo” por la&-agencias operadoras, sing también los
servicios turisticos vendidos directamenie  por los ‘Hoteles. & residentes del exterior, gque
acrediten esta COﬂdiCIOH medlante [os documen‘cos que exrge e% paragrafc 1° del ariiculo 1° de!
Jecreto 287 de 2018, Lo

En los anteriores térming

restielve s consattar T

Alentamente,

PEDRO PABLO GBNTRERAS CAMARGD |

Subdirector de Gestién Normativa y Dottrina
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