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Bogota, D.c.  13/01/2022

Tema: Procedimiento tributario
Descriptores: Factura electrénica
Fuentes formales: Articulos 615, 616-1 y 617 del Estatuto Tributario

Articulos 11 y 30 de la Resolucién DIAN No. 000042 de 2020

Cordial saludo,

De conformidad con el articulo 56 del Decreto 1742 de 2020, este Despacho esta facultado para
absolver las consultas escritas generales que se formulen sobre la interpretacion y aplicacién de las
normas tributarias, aduaneras y de fiscalizacién cambiaria, en el marco de las competencias de la
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales. Por consiguiente, no corresponde a este Despacho,
en ejercicio de las funciones descritas anteriormente, prestar asesoria especifica para atender casos
particulares, ni juzgar o calificar las decisiones tomadas por otras dependencias o entidades.

Mediante el radicado de la referencia, el peticionario formula unos interrogantes en torno a la
facturacion electrénica, los cuales se resolveran cada uno a su turno.

1. “(...) si una sociedad que, de forma usual y permanente hace ventas al retail y puerta
a puerta, puede usar el cddigo 222222222222 y la descripcién como consumidor final
para emitir lafactura electrénica de cadaunade las operaciones de venta al por menor
que realiza, considerando que la mayoria de sus compradores no suministran la
informacién a que hace referencia los literales a) y b) del numeral 3 del articulo 11 de
la Resolucion No. 000042 del 5 de mayo de 2020”

Al respecto, el peticionario debe tener en cuenta lo consagrado en el articulo 11 de la Resolucion
DIAN No. 000042 de 2020 (por la cual se desarrollan los sistemas de facturacion y se dictan otras
disposiciones en materia de sistemas de facturacion), en particular lo siguiente:

“Articulo 11. Requisitos de la factura electrénica de venta: La factura electrénica de venta
debe expedirse con el cumplimiento de lo dispuesto del articulo 617 del Estatuto Tributario,
adicionados en el presente articulo de acuerdo a lo dispuesto en el paragrafo 2 del articulo
616-1 del mismo estatuto, asi:
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(...)
3. Identificacion del adquiriente, segun corresponda, asi:

a) De conformidad con el literal c) del articulo 617 del Estatuto Tributario, debera contener:
apellidos y nombre o razén social y Numero de Identificacion Tributaria —NIT del adquiriente
de los bienes y servicios.

b) Registrar apellidos y nombre y nimero de identificacion del adquiriente de los bienes y/o
servicios; para los casos en que el adquiriente no suministre la informacién del literal a) de
este numeral, en relacidon con el Numero de Identificacion Tributaria -NIT.

c¢) Registrar la frase «consumidor final» o apellidos y nombre y el nimero «222222222222
en caso de adquirientes de bienes y/o servicios que no suministren la informacién de los
literales a) o, b) de este numeral”. (Subrayado fuera de texto).

Esto mismo se debera observar en la elaboraciéon de notas débito o crédito que se deriven de la
factura electrénica (cfr. articulo 30 ibidem).

2. “(...) si tiene algun efecto o incidencia, en materia tributaria, que un porcentaje
importante de sus ingresos estén sustentadas en facturas electronicas emitidas en
las que se usa el cédigo 222222222222 y con descripcion como consumidor final”

Tal situacion, en principio, no genera repercusiones en materia tributaria para el contribuyente emisor
de la factura electrdnica, teniendo en cuenta que en la misma Resolucion DIAN No. 000042 esta
entidad autoriza el uso del cédigo ©“222222222222” bajo las circunstancias establecidas
expresamente en dicha normativa. En todo caso, la Administracion Tributaria, en el marco de sus
amplias facultades de investigacion y fiscalizacion (i.e., articulo 684 del Estatuto Tributario) podra
verificar el debido cumplimiento de los demas requisitos de orden legal que debe cumplir la
facturacion electrénica.

3. “...) si (...) se puede emitir una sola factura electrénica diaria acumulando las
operaciones del dia de todos los compradores de retail y puerta a puerta que no
suministraron la informacién requerida emitirles una factura electrénica individual”

Al respecto, es menester reiterar lo sefialado en el Oficio 912860 — interno 367 del 13 de octubre de
2021:
“(...) acerca de la oportunidad de la expedicién de la factura electrénica de venta, se sefiala
gue, de acuerdo con lo dispuesto en el numeral 5 del articulo 1.6.1.4.1. del Decreto 1625 de
2016, ésta debe hacerse por cada operacion de prestacion de servicios vy al momento de
efectuarse la misma.

En igual sentido, el numeral 18 del articulo 1 de la Resolucion DIAN No. 000042 de 2020,
establece que: ‘La expedicion de la factura electronica de venta con validacion previa a su
expedicion, se cumple cuando la misma sea entregada al adquiriente de manera fisica o
electrénica segun el caso, por todas y cada una de las operaciones en el momento de
efectuarse la venta del bien y/o la prestacion del servicio, acompafiada del documento
electrénico de validacion; documentos que se deben incluir en el contenedor electrénico para
el caso en que la citada factura se expida de manera electrénica; lo anterior atendiendo las
condiciones, términos, plazos, mecanismos técnicos, tecnoldgicos y procedimientos que
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requiere la generacién, transmisién y su validacion con la respuesta a cargo de la Unidad
Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales —DIAN, para la
entrega al adquiriente por parte del facturador electronico”. (Resaltado fuera de texto).

Asi las cosas, la expedicion de la factura electronica de venta debe hacerse por cada
operaciéon de venta de bienes o prestaciéon de servicios, al momento de efectuarse la

operacion respectiva”. (Subrayado fuera de texto).

En los anteriores términos se resuelve su solicitud y finalmente le manifestamos que la Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales-DIAN-, con el fin de facilitar a los contribuyentes, usuarios y publico
en general el acceso directo a sus pronunciamientos doctrinarios, ha publicado en su pagina de
internet www.dian.gov.co, la base de conceptos en materia tributaria, aduanera y cambiaria
expedidos desde el afio 2001, la cual se puede ingresar por el icono de “Normatividad” —“Doctrina”,
dando click en el link “Doctrina Direccién de Gestion Juridica”.

Atentamente,

Firmado digitalmente por
NICOLAS NICOLAS BERNAL ABELLA
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NICOLAS BERNAL ABELLA
Subdirector de Normativa y Doctrina (E)
Direccion de Gestién Juridica
UAE-Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales
Car. 8 N° 6C-38 Piso 4, Edificio San Agustin
Tel: 6079999 Ext: 904101
Bogota D.C.

Proyectd: Alfredo Ramirez Castafieda
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