RESOLUCION NUMERO

Por la cual se sefalan los requisitos que debe cumplir la factura electrénica de venta
con validaciéon previa a su expedicién, asi como, las condiciones, términos vy
mecanismos técnicos y tecnoldgicos para su implementacion.

EL DIRECTOR GENERAL DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES

En ejercicio de las facultades legales y en especial las consagradas en los numerales
7 y 12 del articulo 6 del Decreto 4048 de 2008, el articulo 616-1 del Estatuto Tributario, |

Y

CONSIDERANDO

Que el articulo 18 de la Ley 1943 del 28 de diciembre de 2018, senala: “ARTICULO 18°.
Eliminense todas las referencias al régimen simplificado del impuesto a las ventas y def
impuesto nacional al consumo. Las normas que se refieran al régimen comun y al
régimen simplificado, se entenderan referidas al régimen de responsabilidad del
impuesto sobre las ventas -IVA.”

Que el articulo 511 del Estatuto Tributario establece: “Los responsables del impuesto
sobre las ventas deberan entregar factura o documento equivalente por todas las
operaciones que realicen”

Que el articulo 615 del Estatuto Tributario dispone: “Obligacion de expedir factura: Para
efectos tributarios, todas las personas o entidades que tengan la calidad de
comerciantes, eferzan profesiones liberales o presten servicios inherentes a éstas, o
enafenen bienes producto de la actividad agricola o ganadera, deberéan expedir factura
o documento equivalente, y conservar copia de la misma por cada una de las
operaciones que realicen, independientemente de su calidad de contribuyentes o no
contribuyentes de los impuestos administrados por la Direccion General de Impuestos
Nacionales...”

Que el articulo 616-1 del Estatuto Tributario, establece: “Arficulo 616-1. Factura o
documento equivalente. La factura de venta o documento equivalente se expedira, en
las operaciones que se realicen con comerciantes, importadores o prestadores de
servicios o en fas ventas a consumidores finales.

- Son sistemas de facturacion, la factura de venta y los documentos equivalentes. La
factura de talonario o de papel y la factura electronica se consideran para fodos los
efectos como una factura de venta.

Los documentos equivalentes a la factura de venta, comesponderan a aquellos que
sefale el Gobierno nacional.
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PARAGRAFO 1. Todas las facturas electrénicas para su reconocimiento fributario
deberan ser validadas previo a su expedicion, por la Direccién de Impuestos y Aduanas
Nacionales - DIAN o por un proveedor autorizado por ésta.

[ a factura electrénica s6lo se entendera expedida cuando sea validada y entregada al
adquiriente.

Sin perjuicio de lo anterior, cuando no pueda llevarse a cabo la validacion previa de la
factura electronica, por razones tecnoldgicas atribuibles a la Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales - DIAN o a un proveedor autorizado, el obligado a facturar esta
facultado para entregar al adquiriente la factura electronica sin validacion previa. En
estos casos, la factura se entendera expedida con la entrega al adquiriente y debera
ser enviada a la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN o proveedor
autorizado para su validacién dentro de las 48 horas siguientes, contadas a partir del
momento en que se solucionen los problemas tecnoldgicos.

En todos los casos, la responsabilidad de la entrega de la factura electronica para su
validacion y la entrega al adquiriente una vez validada, corresponde al obligado a
facturar.

Los proveedores autorizados deberéan transmitir a la Administracion Tributaria las
facturas electrénicas que validen.

La validacion de las facturas electrénicas de que trata este paragrafo no excluye las
amplias facultades de fiscalizacion y control de la Administracion Tributaria.

PARAGRAFO 2. La Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN podré
reglamentar la factura de venta y los documentos equivalentes, indicando los requisitos
del articulo 617 de este Estatuto que deban aplicarse para cada sistema de facturacion,
o adicionando los que considere pertinentes, asi como sefialar el sistema de facturacién
que deban adoptar los obligados a expedir factura de venta o documento equivalente.
La Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN podra establecer las
condiciones, los términos y los mecanismos técnicos y tecnoldégicos para la generacion,
numeracion, validacion, expedicion, entrega al adquiriente y la transmision de fa factura
o documento equivalente, asfi como la informacion a suministrar relacionada con las
especificaciones técnicas y el acceso al software que se implemente, la informacién que
el mismo contenga y genere y la interaccion de los sistemas de facturacién con los
inventarios, los sistemas de pago, el impuesto sobre las ventas —IVA, el impuesto
nacional al consumo, la retencion en la fuente que se haya practicado y en general con
la contabilidad y la informacién tributaria que legalmente sea exigida.

La Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales-DIAN debera adecuar su estructura,
para garantizar ia administracion y control de la factura electrénica, asi como para definir
las competencias y funciones en el nivel central y seccional, para el funcionamiento de
la misma.

PARAGRAFO 3. ElI Gobiermo nacional podré reglamentar los procedimientos,
condiciones y requisitos para la habilitacién de los proveedores autorizados para validar
y transmitir factura.
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PARAGRAFO 4. Los documentos equivalentes generados por maquinas registradoras
con sistema POS no otorgan derecho a impuestos descontables en el impuesto sobre
las ventas, ni a costos y deducciones en el impuesto sobre la renta y complementarios
para el adquiriente. No obstante, los adquirientes podran solicitar al obligado a facturar,
factura de venta, cuando en virtud de su actividad econoémica fengan derecho a solicitar
impuestos descontables, costos y deducciones.

PARAGRAFO 5. La plataforma de factura electronica de la Direccién de Impuestos y
Aduanas Nacionales-DIAN incluira el registro de las facturas electronicas consideradas
como titulo valor que circulen en el territorio nacional y permitiréa su consulta y
frazabilidad.

Las entidades autorizadas para realizar actividades de factoraje tendran que desarrollar
y adaptar sus sistemas tecnolégicos a aquellos de la Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales-DIAN.

El Gobierno Nacional reglamentara la circufacion de las facturas electronicas.

PARAGRAFO 6. El sistema de facturacion electrénica es aplicable a las operaciones
de compra y venta de bienes y de servicios. Este sistema también es aplicable a ofras
operaciones tales como los pagos de némina, las exportaciones, importaciones y los
pagos a favor de no responsables del impuesto sobre las ventas —IVA.

PARAGRAFO TRANSITORIO 1. Los requisitos, condiciones y procedimientos
establecidos en el presente articulo, seran regfamentados por el Gobiemno nacional;
entre fanto aplicaran las disposiciones que regulan la materia antes de la enfrada en
vigencia de la presente ley. Las facturas expedidas de conformidad con los articulos
1.6.1.4. 1.1 al 1.6.1.4.1.21. del Decreto 1625 de 2016 mantienen su condicién de
documentos equivalentes. A partir del 1 de enero de 2020, se requerira factura
electronica para la procedencia de impuestos descontables, y costos o gastos
deducibles, de conformidad con la siguiente tabla:

Afio Porcenfaje  maximo que  podra
soportarse sin factura electronica

2020 30%

2021 20%

2022 10%

PARAGRAFO TRANSITORIO 2. La Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales —
DIAN establecera el calendario y los sujetos obligados a facturar que deben iniciar la
implementacion de la factura electrénica durante el afio 2018, asi como los requisitos
fécnicos de la factura electronica para su aplicacion especifica en los casos de venta
de bienes y servicios, pago de nomina, importaciones y exportaciones, pagos al exterior,
operaciones de factoraje, entre ofras.
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PARAGRAFO TRANSITORIO 3. Desde el primero de enero de 2019 y hasta el 30 de
junio de 2019, quienes estando obligados a expedir factura electronica incumplan con
dicha obligacién, no serén sujeto de las sanciones correspondientes previstas en el
Estatuto Tributario, siempre y cuando cumplan con las siguientes condiciones:

1. Expedir factura y/o documentos equivalentes y/o sustitutivos vigentes, por los
métodos tradicionales diferentes al electronico.

2. Demostrar que la razén por la cual no emitieron facturacion electronica obedece a: i)
impedimento tecnolégico; o ii) por razones de inconveniencia comercial justificada.

La Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales —DIAN podré establecer los requisitos
para que las anteriores condiciones se entiendan cumplidas.”

Que el articulo 617 del Estatuto Tributario establece: *Articulo 617. Requisitos de la
factura de venta. Para efectos tributarios, la expedicién de factura a que se refiere el
articulo 615 consiste en entregar el original de la misma, con el lleno de los siguientes
requisitos:

a. Estar denominada expresamente como factura de venta.

b. Apellidos y nombre o razén y NIT del vendedor o de quien presta el servicio.

c. Apellidos y nombre o razén social y NIT del adquiriente de los bienes 0 servicios,
junto con la discriminacién del IVA pagado.

d. Llevar un nimero que comresponda a un sistema de numeracion consecutiva de
facturas de venta.

e. Fecha de su expedicion.

f. Descripcion especifica o genérica de los articulos vendidos o servicios prestados.

g. Valor total de la operacién.

h. El nombre o razén social y el NIT del impresor de ia factura.

i. Indicar la calidad de retenedor del impuesto sobre las ventas.

Al momento de la expedicion de la factura los requisitos de los literales a), b), d) y h),
deberan estar previamente impresos a lravés de medios litograficos, tipograficos o de
técnicas industriales de caracter similar. Cuando el contribuyente utilice un sistema de
facturacion por computador o maquinas registradoras, con la impresién efectuada por
tales medios se entienden cumplidos los requisitos de impresién previa. El sistema de
facturacion debera numerar en forma consecutiva las facturas y se deberan proveer los
medios necesarios para su verificacion y auditoria.

PARAGRAFO. En el caso de las Empresas que venden tiquetes de transporte no sera
obligatorio entregar el original de la factura. Al efecto, sera suficiente entregar copia de
la misma. :

PARAGRAFO. Para el caso de facturacién por méquinas registradoras seré admisible
fa utilizacion de numeracién diaria o periddica, siempre y cuando corresponda a un
sistema consecutivo que permita individualizar y distinguir de manera inequivoca cada
operacion facturada, ya sea mediante prefijos numéricos, alfabéticos o alfanuméricos ¢
mecanismos similares.”
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Que el articulo 616-2 del Estatuto Tributario, dispone: “Ariculo 616-2. Casos en los
cuales no se requiere la expedicién de factura. No se requerira la expedicion de factura
en las operaciones realizadas por bancos, corporaciones financieras, corporaciones de
ahorro y vivienda y las compafiias de financiamiento comercial. Tampoco existira esta
obligacion en las ventas efectuadas por los responsables del régimen simplificado, y en
los demas casos que sefiale el Gobierno Nacional.

Que el articulo 618 del Estatuto Tributario, dispone: “Obligacién de exigir factura o
documento equivalente: (...) los adquirientes de bienes corporales muebles o servicios
estan obligados a exigir las facturas o documentos equivalentes que establezcan las
normas legales, al igual que a exhibirlos cuando fos funcionarios de fa administracion
tributaria debidamente comisionados para el efecto asi lo exijan.”

Que en el inciso tercero del articulo 771-2 del Estatuto Tributario se sefiala: “Cuando
no exista la obligacion de expedir factura o documento equivalente, el documento que
pruebe la respectiva transaccion que da lugar a costos, deducciones o impuestos
descontables, debera cumplir los requisitos minimos que el Gobierno Nacional
establezca.”

Que el inciso 1 del articulo 26 de la Ley 962 de 2005 dispone que: “Para todos los
efectos legales, la factura electrénica podra expedirse, aceptarse, archivarse y en
general llevarse usando cualquier tipo de tecnologia disponible, siempre y cuando se
cumplan fodos los requisitos legales establecidos y la respectiva tecnologia que
garantice su autenticidad e integridad desde su expedicion y durante fodo el tiempo de
su conservacion.”

Que, en cumplimiento de lo dispuesto en el numeral 8 del articulo 8 de la Ley 1437 de
2011, el articulo 2.1.2.1.14. del Decreto 1081 de 2015, modificado por el articulo 1 del
Decreto 270 de 2017, el respectivo proyecto de resolucién fue publicado en sitioc WEB
de la Unidad Administrativa Especial Direccién de Impuesios y Aduanas Nacionales —
DIAN, para los comentarios de la ciudadania.

Por lo anteriormente expuesto,
RESUELVE
TITULO |
DEFINICIONES

Articulo 1. Definiciones. Para efectos de la aplicaciéon de la presente resolucion, se
tendran en cuenta las siguientes definiciones:

1. Acceso al software: Conirol realizado por parte de la Unidad Administrativa
Especial Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales —DIAN, para solicitar a los
sujetos obligados a expedir factura o documento equivalente, a los proveedores
tecnoldgicos, asi como a los proveedores de soluciones tecnoldgicas, la informacion
cifrada con métodos distintos a claves publicas, autenticacion de ingreso al software,
codigos fuente, especificaciones funcionales, interfaces o interoperabilidad con otros
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sistemas de informacion, sus licencias, proveedores, identificacién de fabricantes y,
en general, toda aquella informacién que permita el conocimiento, acceso al
contenido y funcionamiento de las tecnologias que se utilizan para los sistemas de
facturacion, a cargo propio o de su proveedor o fabricante.

2. Adquiriente: Persona natural, persona juridica y demas sujetos que adquieren
bienes y/o servicios, obligados a exigir y exhibir la factura de venta o documento
equivalente a la factura de venta a la factura de venta en los términos establecidos
en el articulo 618 del Estatuto Tributario. :

3. Anexo técnico de factura electrénica de venta: Documento que hace parte
integral de la presente resolucion que contiene la relacién e indice que describe las
condiciones, términos y mecanismos técnicos y tecnolégico para la habilitacin,
generacién, validacion y expedicion de la factura electronica de venta, notas debito,
notas crédito y los documentos electrénicos que se derivan de la factura electronica
de venta; asi como de los demas sistemas de facturacién. '

4. Calendario de implementacién de la factura electronica de venta: Programacion
establecida por la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales —DIAN, en la cual se sefialan los sujetos obligados a expedir factura
electrénica de venta, asi como las fases y plazos, en los que se debe implementar
e iniciar la expedicion de la factura electrénica de venta con validacion previa a su
expedicién, por parte de los facturadores electrénicos.

5. Catalogo de Participantes: Informacién sobre los sujetos que participan en el ciclo
de la generacién, trasmisién, validacion, expedicidn, recepcion y demas
procedimientos, tramites, a la que se accede a través de la pagina WEB de la Unidad
Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales —DIAN

6. Codigo Unico de Factura Electronica -CUFE: Corresponde a uno de los requisitos
de la factura electronica, constituido por un valor alfanumérico que permite identificar
de manera inequivoca una factura electronica de venta, incluido en los demas
documentos electronicos que se deriven de la citada factura.

7. Codigo Unico de Documento Electrénico -CUDE: Corresponde a uno de los
requisitos de las notas débito y notas crédito, deméas documentos electrénicos que
se deriven de la factura electrénica de venta, constituido por un valor alfanumérico
gue permite identificar de manera inequivoca dicho documento.

8. Documento electronico que se deriva de la factura electrénica de venta:
Corresponden a los documentos electronicos, distintos a las notas crédito y notas
débito, que estan asociados a una factura electrénica mediante el Cédigo Unico de
Factura Electronica ~-CUFE, cumpliendo las condiciones, términos y mecanismos
técnicos y tecnologicos que para el efecto establezca la Unidad Administrativa
Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales —DIAN.

9. Expedicion de la factura electronica de venta con validacién previa a su
expedicion: La expedicién de la factura electrénica de venta, comprende el conjunto
de términos, plazos, mecanismos técnicos, tecnologicos y procedimientos que
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requiere la generacion, trasmision, la validacién con la respuesta a cargo de la
Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales —
DIAN, para la entrega de la factura electronica de venta, al adquiriente por parte del
facturador electrénico o el proveedor tecnoldgico, segun sea el caso.

10.Factura electronica de venta con validaciéon previa a su expedicion: La factura

11.

electrénica de venta con validacién previa a su expedicién, en lo sucesivo factura
electronica de venta, hace parte de los sistemas de facturacién, que soporta
transacciones de venta de bienes y/o servicios de conformidad con lo indicado en
articulo 616-1 del Estatuto Tributario y que operativamente tiene lugar a través de
sistemas computacionales y/o soluciones informaticas que permiten el cumplimiento
de los requisitos, caracteristicas y condiciones, términos y mecanismos técnicos y
tecnolégicos que para el efecto establezca la Unidad Administrativa Especial
Direccidn de Impuestos y Aduanas Nacionales —-DIAN, que ha sido validada por la
citada entidad, previo a su expedicion al adquiriente.

Facturador Electronico: Sujeto obligado a expedir factura electronica de venta,
notas debito, notas crédito y demas documentos electronicos que se deriven de la
factura electrénica de venta, de conformidad con los requisitos, caracteristicas y
condiciones, términos y mecanismos técnicos y tecnologicos que para el efecto
establezca la Unidad Administrativa Especial Direccién de Impuestos y Aduanas
Nacionales —DIAN; esta definicién incluye igualmente a los sujetos que sin estar
obligados a expedir factura de venta o documento equivalente a ia factura de venta
opten por expedir de manera voluntaria, factura electronica de venta.

12.Generacion de la factura electrénica de venta: Procedimiento informatico para la

preparacion de la informacion y requisitos que debe contener una factura electrénica
de venta, antes de la transmisién, validacién y expedicidon de la misma, cumpliendo
las condiciones, términos y mecanismos técnicos y tecnoldgicos que para el efecto
establezca la Unidad Administrativa Especial Direccién de Impuestos y Aduanas
Nacionales —DIAN.

13.Interaccion de los sistemas de facturacion: Es la relacion que debe existir entre

la informacion de la factura o documento equivalente, con los inventarios, los
sistemas de pago, la integracién de los bienes y/o servicios con los hechos
generadores y las tarifas del Impuesto sobre las Ventas —IVA, el Impuesto Nacional
al Consumo, la retencién en la fuente y en general la interaccidon de la factura o
documento equivalente a la factura de venta con la contabilidad, la informacién
tributaria y los servicios informaticos electrénicos dispuestos por la Unidad
Administrativa Especial Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales —DIAN y
entre los facturadores electrénicos. Lo anterior de acuerdo con las condiciones,
términos y mecanismos técnicos y tecnolégicos que para tfal efecto establezca la
Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales —
DIAN.

14.Notas crédito y notas débito para la factura electronica de venta: Corresponde

a documentos electrénicos que estan asociados a una factura electrénica de venta
mediante el Coédigo Unico de Factura Electréonica - CUFE, el cual permiten la
aclaracién y/o ajustes de las facturas electrénicas de venta, por razones de tipo
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contable y/o fiscal, cumpliendo las condiciones, términos y mecanismos técnicos y
tecnoldogicos que para el efecto establezca la Unidad Administrativa Especial
Direccidon de Impuestos y Aduanas Nacionales —DIAN.

15.Notas electrénicas de correccion: Corresponde a documentos electrénicos que
estan asociados a una factura electronica mediante el Cédigo Unico de Factura
Electrénica - CUFE, que permiten la aclaraciéon y/o ajustes de las facturas
electrénicas, por razones de errores formales que no sean objeto de la expedicion
de una nota crédito o nota débito, cumpliendo las condiciones, términos y
mecanismos técnicos y tecnoldgicos que para el efecto establezca la Unidad
Administrativa Especial Direccion de impuestos y Aduanas Nacionales —DIAN.

16.Sujetos obligados a facturar: Las personas naturales, personas juridicas y demas
sujetos que deben cumplir con la obligacion formal de expedir factura de venta o
documento equivalente a la factura de venta, por todas y cada una de las ventas y/o
servicios que preste, y los sujetos no obligados a expedir factura de venta o
documento a la factura de venta que de manera voluntaria opten por cumplir con la
citada obligacion formal; atendiendo el sistema de facturacién que le corresponda,
lo anterior de acuerdo a las condiciones, términos y mecanismos téchicos y
tecnolégicos que para tal efecto establezca la Unidad Administrativa Especial
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales —DIAN.

17.Validacién de la factura electrénica de venta, las notas débito, notas crédito y
demas documentos electrénicos que se deriven de una factura electrénica de
venta: Procedimiento electrénico a cargo de la Unidad Administrativa Especial
Direccidon de Impuestos y Aduanas Nacionales —-DIAN, que consiste en la
verificacion de las reglas de validacion de la factura electrdnica, notas débito, notas
crédito y demas documentos electronicos que se deriven de la factura electronica
de venta, en relacioén con el cumplimiento de todos los requisitos de acuerdo a las
condiciones, términos y mecanismos técnicos y tecnolégicos que para tal efecto
establezca la Unidad Administrativa Especial Direccién de Impuestos y Aduanas
Nacionales —DIAN.

18.Transmision de la factura electronica de venta, notas débito y notas crédito y
demas documentos electrénicos que se derivan de una factura electréonica de
venta: Procedimiento electrénico mediante el cual un facturador electrdnico o un
proveedor tecnologico, remite a la Unidad Administrativa Especial Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales —DIAN, las facturas electrénicas, notas débito,
notas crédito y demas documentos electronicos que se deriven de una factura
electrénica de venta para su validacion; lo anterior de acuerdo a las condiciones,
términos y mecanismos técnicos y tecnoldgicos que para tal efecto establezca la

Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales —
DIAN.
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TITULO I

REQUISITOS DE LA FACTURA ELECTRONICA DE VENTA

Articulo 2. Requisitos de la factura electrénica venta: La factura electronica de venta
debera expedirse con el lleno de los siguientes requisitos:

1.

2.

10.

11.
12.
13.

14,

Estar denominada expresamente como factura electrénica de venta.

Apellidos y nombre o razén social y Niamero de Identificacion Tributaria —NIT del
vendedor o de guien presta el servicio.

Apellidos y nombre o razén social y Numero de Identificacién Tributaria —NIT del
adquiriente de los bienes y servicios. Cuando el adquiriente persona natural no
se encuentre inscrito en el Registro Unico Tributario —-RUT, se debera incluir el
tipo y nimero de documento de identidad.

Llevar numeracion consecutiva autorizada por la Unidad Administrativa Especial
Direccion de impuestos y Aduanas Nacionales —DIAN, en las condiciones que se
sefialan en las disposiciones que regulan la materia.

Fecha y hora de generacion.

Fecha y hora de validacion.

Cantidad y descripcidn especifica de los bienes vendidos o servicios prestados,
utilizando codigos que permitan la identificacion y relaciéon de los mismos.

Valor total de la operacion.

Forma de pago, indicando si es de contado o a crédito, caso en el cual debera
sefalarse el plazo.

Medio de pago, indicando si se trata de efectivo, tarjeta crédito, tarjeta débito o
transferencia electrénica u otro, cuando aplique.

Indicar la calidad de retenedor del Impuesto sobre las Ventas —IVA.

La discriminaciéon del Impuesto sobre las Ventas —IVA y la tarifa correspondiente.
La discriminacion del Impuesto Nacional al Consumo y la tarifa correspondiente.
Incluir firma digital o electrénica del facturador electronico de acuerdo con las
normas vigentes y con la politica de firma que establezca la Unidad
Administrativa Especial Direccidon de Impuestos y Aduanas Nacionales —DIAN al

momento de la generacidén como elemento para garantizar autenticidad,
integridad y no repudio de la factura electronica de venta.
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15. Incluir el documento electrénico de validacion firmado por la Unidad
Administrativa Especial Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales ~DIAN de
acuerdo con la politica de firma que establezca la citada entidad al momento de
la validacion, como elemento para garantizar autenticidad, integridad y no
repudio de la factura electrénica y del procedimiento de validacion.

16. Incluir el Codigo Unico de Factura Electronica—CUFE que establezca la Unidad
Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales —DIAN.

17. Tratandose de operaciones de intermediacién a cargo de agencias de viajes se
debera incorporar en la factura electrénica de venta que se expida a las
empresas transportadoras, el lapso durante el cual se realizaron las operaciones,
el valor individual y total de las mismas y dado el caso, el monto de las comisiones
causadas junto con el Impuesto sobre las Ventas —IVA correspondiente al
servicio de intermediacion.

Paragrafo 1°. Para la generacién, trasmision, validacion y expedicion de la factura
electronica de venta y el cumplimiento de los requisitos previstos en el presente articulo,
se debera cumplir con las caracteristicas, condiciones, términos y mecanismos técnicos
y tecnolégicos que para el efecto se establece en el "Anexo técnico de factura
electronica de venta”, dispuesto por la Unidad Administrativa Especial Direccidon de
Impuestos y Aduanas Nacionales —DIAN, conforme lo indicado en el TITULO 1l de esta
resolucion.

Paragrafo 2°. Los facturadores electrénicos deberan incorporar a la factura electrénica
de venta los requisitos adicionales que establezcan las autoridades competentes; lo
anterior siempre que se cumpla con los requisitos, caracteristicas y condiciones,
términos y mecanismos técnicos y tecnoldgicos que para el efecto establezca la Unidad
Administrativa Especial Direccidn de Impuestos y Aduanas Nacionales ~DIAN, en la
presente resolucion en el “Anexo técnico de factura electronica de venta’.

Paragrafo 3°. En el caso de la factura electronica de venta que corresponda expedir
por los servicios publicos domiciliarios, para la procedencia del costo, [a deduccién o el
descuento del impuesto sobre las Ventas —IVA, no es necesaric que figure el nombre
del propietario, arrendatario u otro sujeto que solicita el costo, el gasto o el impuesto
descontable. Para tal efecto bastara que se acredite la calidad de propietario o de
arrendatario, obligado al pago de los respectivos servicios publicos domiciliarios. En
estos casos, el costo, la deduccidn o el impuesto descontable no podran ser solicitados
por el tercero que figura en la factura y/o documentos equivalentes.

Paragrafo 4°. La factura electrénica de venta, de que trata la presente resolucion,
coexiste con los demas sistemas de facturacidn que se encuentren vigentes, incluyendo
dentro de ellos los documentos equivalentes a la factura de venta.
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TITULO Il

CONDICIONES Y MECANISMOS TECNICOS Y TECNOLOGICOS PARA LA
IMPLEMENTACION DE LA FACTURA ELECTRONICA DE VENTA

CAPITULO 1

Habilitacion para expedir factura electrénica de venta, las notas débito y notas
crédito y demas documentos electrénicos que se derivan de la factura
electrénica de venta

Articulo 3. Habilitacién. Los facturadores electréonicos, deberan surtir el procedimiento
de habilitacién en el servicio informatico electrénico de validacion previa de factura
electrénica de la Unidad Administrativa Especial Direccidon de Impuestos y Aduanas
Nacionales —DIAN; procedimiento que se debe realizar con anterioridad al inicio de la
obligacion formal de expedir factura electronica de venta, para tal efecto le corresponde
cumplir con las siguientes condiciones, términos y mecanismos técnicos y tecnolagicos:

1. Inscribirse en el servicio informatico electréonico de validacién previa de factura
electronica, ingresando los datos e informacién como facturador electrénico vy
adquiriente electrénico; con la citada inscripcién queda incluido en el catalogo de
participantes.

2. Indicar en el servicio informatico electronico de validacion previa de factura
electronica, el o los medios a traves del cual cumplira con la obligacion de expedir
factura electrénica de venta, informando para ello:

a) Software de facturacion electrénica de venta que corresponda a un desarrollo
informatico propic o adquirido.

b) Software que corresponda al servicio gratuito para la generacién, validacion y
transmisién y expedicion de la factura electronica de venta suministrado por la
Unidad Administrativa Especial Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales —
DIAN.

¢) Software que corresponda al servicio de facturacion electréonica de venta a través
de un proveedor tecnolégico.

3. Una vez seleccionado el medio, se procedera a registrar en el servicio informatico
electrénico de validacion previa de factura electrénica, la informacion del software
de que trata el numeral anterior, segun corresponda, cumpliendo con el siguiente
procedimiento:

a) Indicar los nombres y apellidos o razén social y el NIT del fabricante, nombre y
pin de seguridad del software.

b) Iniciar las pruebas mediante las cuales debera demostrar que el software de
factura electrénica de venta, cumple con las condiciones, términos y mecanismos
técnicos y tecnoldgicos, para su generacion, trasmision, validacion y expedicion,
en concordancia con el “Anexo técnico de factura electrénica de venta” de gque
trata esta resolucion.
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c¢) Evaluar el resultado de las pruebas de que trata el literal anterior; en caso de que
las mismas sean superadas en forma satisfactoria, el servicio informatico
electrénico de validacidon previa de factura electrénica, generara el visto bueno
que indicara que se han realizado las pruebas exitosas; de lo contrario debera
continuar con las pruebas hasta obtener el referido visto bueno.

4. Tratandose del software a través de un proveedor tecnolégico, indicar y desarrollar
en el servicio informatico electrénico de validacion previa de factura electrénica, los
siguientes procedimientos y conceptos:

a) Verificar en el catdlogo de participantes que el proveedor tecnoldgico se
encuentre previamente autorizado por la Unidad Administrativa Especial
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales ~DIAN.

b) Actualizar en el catalogo de participantes, indicando el proveedor tecnoiégico
que le prestara los servicios inherentes a la expedicién de la facturacion
electrénica de venta. _

c) Asociar en el servicio informatico electrénico de validacion previa de factura
electrénica, el software a través del cual el proveedor tecnolégico prestara los
servicios inherentes a la facturacién elecfronica de venta.

d) Cuando el facturador electréonico utilice prefijos asociados a los rangos de
numeracion en su facturacion, debera asignarlos a sus proveedores tecnoldgicos
en el servicio informatico electronico de validacidén previa de factura electronica.
En caso de no utilizar prefijos, asi debera indicarlo.

5. Solicitar la autorizacién de numeracion de factura, para las facturas electrénica de
venta; lo anterior de conformidad con lo indicado en la resolucién 000055 del 14 de
julio de 2016 y aquellas que las sustituyan o modifiguen. Una vez obtenida la
autorizacion de numeracion de factura para la factura electrénica de la Unidad
Administrativa Especial Direcciéon de Impuestos y Aduanas Nacionales —DIAN,
generara de manera electrénica la “clave de contenido de control” para su consumo
por parte del facturador electrénico o su proveedor tecnoldgico, con datos conocidos
Unicamente por la citada entidad, utilizada para la obtencién del Cédigo Unico de
Factura Electronica -CUFE, de la factura electrénica de venta.

6. Indicar en el servicio informatico electronico de validacién previa de factura
electrénica, la fecha en la cual iniciara la obligacion de expedir factura electrénica
de venta, posteriormente se actualizara el Registré Unico Tributario —-RUT, de oficio
por parte de la Unidad Administrativa Especial Direccidn de Impuestos y Aduanas
Nacionales —DIAN, con la responsabilidad No 37- Factura electrénica de venta con
validacién previa, actualizacion que en todo caso no podra ser posterior a [a
establecida en el calendario de implementacién de la factura electrénica de venta,
conforme lo indica la resolucion 000020 del 26 de marzo de 2019.

7. Una vez el facturador electrénico, haya cumplido con el proceso de habilitacién
indicado en el presente articulo, la obligacion de expedir factura electronica de venta,
se debera cumplir atendiendo las fechas indicadas en el calendario de
implementacién de la factura electronica de venta, conforme lo indica la resolucién
000020 del 26 de marzo de 2019.
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Paragrafo. Los software para expedir factura electronica de venta de gue trata el
numeral 2°, del presente articulo, deben incluir las funcionalidades que permitan ia
elaboracién de las notas débito, notas crédito y demas documentos electrénicos que se
derivan de la factura electrénica de venta, cumpliendo con las condiciones, términos y
mecanismos técnicos y tecnoldgicos, para su generacion, trasmision, validacion y
expedicion, en concordancia con el “Anexo técnico de factura electrdnica de venta” de
gue trata esta resolucién.

CAPITULO Il

Generacion de la factura electronica de venta,
las notas débito, notas crédito y demas documentos electronicos que se derivan
de la factura electrénica de venta.

Articulo 4, Generacion. Cumplimiento del procedimiento de la habilitaciéon y una vez
surja la obligacién de expedir factura electrénica de venta, el facturador electrénico o el
proveedor tecnoldgico, segun sea el caso, debe generar la informacién que contendra
la factura electrénica de venta de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 2° de esta
resolucidén, con excepcién de los requisitos sefalados en los numerales 6 y 15 del
mismo articulo, firmada por el facturador electronico, para su posterior transmision a la
Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales —DIAN,
y la validacion a cargo de la citada entidad.

La generacion de la factura electrénica, las notas débito, notas crédito y demas
documentos electrénicos que se derivan de la factura electrénica de venta, se deben
realizar cumpliendo con las condiciones, términos y mecanismos técnicos y
tecnoldgicos, para su generacion, trasmision, validacion y expedicién, en concordancia
con el "Anexo técnico de factura electrénica de venta” de que trata esta resolucién; en
el citado anexo se encuentran campos para informacién que son opcionales para los
facturadores electrénicos de acuerdo con las necesidades de la operaciéon comercial y
otros campos extensibles que podran ser utilizados teniendo en cuenta los sectores
econdémicos y sus caracteristicas.

Articulo 5. Cédigo Unico de Factura Electrénica -CUFE. El Cédigo Unico de Factura
Electronica-CUFE, corresponde a un valor alfanumeérico obtenido a partir de la
aplicaciéon de un procedimiento gue utiliza datos de la factura electrénica de venta, que
adicionalmente incluye la clave de contenido técnico de control generada y entregada
electrénicamente por la Unidad Administrativa Especial Direccidn de Impuestos vy
Aduanas Nacionales —DIAN, al facturador electrénico 0 a su proveedor tecnologico,
previa autorizacion por parte del obligado, a través del servicio informatico electrénico
de validacién previa de factura electrénica.

El Cédigo Unico de Factura Electrénica -CUFE, debera ser incluido como un requisito
de la factura electrénica de venta y debe ser visualizado en la representacion grafica y
en los cédigos bidimensionales QR.

El procedimiento para el célculo e implementacion del Cédigo Unico de Factura
Electrénica -CUFE y las especificaciones técnicas se incorporan en el documento
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“Anexo técnico de factura electrénica de venta”, que forma parte de la presente
resolucién.

CAPITULO Il

Transmision de la factura electrénica de venta, las notas débito y notas crédito y
demas documentos electrénicos que se derivan de la factura electrénica de
venta

ARTICULO 6. Transmision. Una vez haya sido generada la informacion de la factura
electronica de venta, notas débito, notas crédito y deméas documentos electronicos que
se derivan de la factura electrénica de venta, el facturador electrénico o el proveedor
tecnologico, segln sea el caso, debera trasmitir el ejemplar de los documentos antes
indicados a la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales —DIAN, cumpliendo con las condiciones, términos y mecanismos técnicos y
tecnolégicos, para su generacion, trasmision, validacion y expedicion, en concordancia
con el “Anexo técnico de factura electronica de venta” de que trata esta resolucion.

Si con anterioridad o al momento de la transmisién de la informacién de los documentos
indicados en el inicio anterior, la Unidad Administrativa Especial Direccidon de Impuestos
y Aduanas Nacionales —DIAN, ha informado sobre inconvenientes técnicos, que
impiden la trasmisién de la citada informacién, el facturador electronico debera proceder
a expedir la facturara electronica de venta, asi como la entrega de las notas debito o
notas crédito y demas documentos electrénicos que se derivan de la factura electrénica
de venta, segun el caso, al adquirente sin [a validacion previa de los citados
documentos, en cuyo caso se entiende cumplido el deber formal de expedir factura
electrénica de venta; no obstante y con posterioridad a la citada expedicién en un plazo
maximo de cuarenta y ocho (48) horas contadas a partir que la entidad de aviso sobre
la continuidad de [a operacién de conformidad con lo indicado en el articulo 12 de esta
resolucion, por levantamiento del inconveniente tecnoldgico, se debera realizar la
transmision electronica de la factura electrénica de venta, notas débito, notas crédito y
demas documentos electrénicos que se derivan de la factura electronica de venta para
su validacion, cumpliendo con las condiciones, términos y mecanismos técnicos y
tecnolégicos, para su generacidn, trasmision, validacion y expedicion, en concordancia
con el “Anexo técnico de factura electrénica de venta” de que trata esta resolucién.

CAPITULO IV

Validacion de la factura electrénica de venta,
las notas débito, notas crédito y demas documentos electronicos que se derivan
de la factura electrénica de venta

ARTICULO 7. Validacién. Una vez generado y trasmitido el ejemplar de la factura
electréonica de venta, las notas débito, notas crédito y demas documentos electrénicos
que se derivan de la factura electrénica de venta, por parte del facturador electrénico o
el proveedor tecnolégico segun el caso; la Unidad Administrativa Especial Direccion de
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Impuestos y Aduanas Nacionales ~DIAN, procedera a validar el cumplimiento de los
requisitos de la informacién trasmitida y relacionada con los requisitos de la factura
electronica de venta, establecidos en el articulo 2° de esta resolucidn; asi como la
informacion de las notas crédito y/o notas débito, y demas documentos electrénicos que
se derivan de la factura electrénica de venta segun el caso, cumpliendo con las
condiciones, términos y mecanismos téchicos y tecnolégicos, para su generacion,
trasmision, validacion y expedicion, en concordancia con el “Anexo técnico de factura
electrénica de venta” de que trata esta resolucion.

En caso de que la validacion de los documentos generados indicados en el inciso
anterior, cumpla con todos los criterios del “Anexo técnico de factura electrénica de
venta”, la Unidad Administrativa Especial Direccidén de Impuestos y Aduanas Nacionales
—DIAN, procedera a incorporar en sus bases de datos el documento electronico
firmado, recibido y validado y generara, firmara, almacenara y remitira este mensaje de
validaciéon al facturador electrénico ¢ a su proveedor tecnologico para su
correspondiente expedicién y entrega al adquiriente de acuerdo con las condiciones
técnicas y tecnologicas de entrega y expedicion de que trata el articulo 8 de esta
resolucion.

En caso de que la factura electrénica de venta, las notas débito, notas crédito y demas
documentos electronicos que se derivan de la factura electronica de venta, no cumplan
con los requisitos y condiciones exigidas al momento de la validacién, la Unidad
Administrativa Especial Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales —DIAN,
procedera a incorporar en la base de datos de inconsistencias el documento electronico
firmado y recibido, sin consumir o utilizar la combinacién “prefijo y nimero consecutivo”
del documento electrénico; en estos casos la citada entidad generara, firmara,
almacenara y remitira mensaje de no validacion al facturador electronico o al proveedor
tecnoldgico, segln sea el caso, en el que se indican las causas por las cuales la
validacion ha sido fallida, por tanto, el citado documento electrénico no se encuentra
validado.

Paragrafo. Unicamente se considerara cumplido el deber formal de expedir factura
electrénica de venta y tendra reconocimiento para efectos tributarios, cuando la misma,
asi como las notas debito y/o crédito incorporen el documento electronico de validacion
firmado por la Unidad Administrativa Especial Direccidon de Impuestos y Aduanas
Nacionales —DIAN; lo anterior salvo que se deba expedir factura electronica de venta,
nota debito y/o nota crédito sin la validacion previa en los eventos en gue la Unidad
Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales —DIAN, ha
informado sobre inconvenientes tecnolégicos que impiden la trasmision de la citada
informacion, de conformidad con lo indicado en articulo 12 de la presente resolucion.

CAPITULO V
Expedicion de la factura electrénica de venta
Articulo 8. Expedicion. Para que se entienda cumplido el deber formal de expedir
factura electrénica de venta, el facturador electrénico o el proveedor tecnoldgico, seguin

el caso, debera expedir la citada factura, asi como la entrega de la notas débito, notas
crédito y demas documentos electrénicos que se derivan de la factura electronica de
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venta, que incorporen el documento electronico de validacién firmado de la Unidad
Administrativa Especial Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionaies —DIAN, asi:

1. Através del correo electrénico suministrado por el adquiriente.

2. Através de los siguientes medios siempre que los mismos sean sefalados en el
catalogo de participantes por los facturadores electronicos y los adquirientes:

a) Transmisidén electrénica entre el servidor del facturador electrénico o el
proveedor tecnolagico, segun el caso y el servidor del adquiriente.

b) Transmision electronica a través de un servicio Web.

c) Publicacién en el Portal Web del facturador electronico y del Proveedor
Tecnolbgico.

3. Através de la pagina WEB de la Unidad Administrativa Especial Direccion de
~ Impuestos y Aduanas Nacionales —DIAN, siempre que el adquirente asi lo indigue
en el catalogo asi lo determinen.

4. Impresion o formato digital de la representacion grafica, del formato electronico de
generacion.

Paragrafo. La expedicion de la factura de que trata el numeral 4°., de este articulo solo
aplica cuando el adquiriente no sea facturador electrénico y no haya indicado otro medio
para la recepcion de la factura electrénica de venta.

La factura electronica se debera expedir atendiendo ios medios antes indicados y en
formato electronico de generacion, cumpliendo con las condiciones, términos y
mecanismos técnicos y tecnolégicos, para su generacién, trasmision, validacion vy
expedicién, en concordancia con el “Anexo técnico de factura elecirdnica de venta” de
que trata esta resolucion.

Para efectos de las representaciones graficas en formato digital, los facturadores
electrénicos deberan utilizar formatos que sean de facil y amplio acceso por el
adquiriente, garantizando que la factura se pueda leer, copiar, descargar e imprimir de
forma gratuita sin tener que acudir a otras fuentes para proveerse de las aplicaciones
necesarias para ¢llo.

CAPITULO VI

Notas débito, notas crédito y demas documentos electrénicos que se derivan
de la factura electréonica de venta

Articulo 9. Notas débito, notas crédito y demas documentos electrénicos que se
derivan de la factura electrénica de venta. Cuando se elaboren notas débito, notas
crédito y demas documentos electronicos que se derivan de la factura electronica de
venta, las mismas deben contener como minimo los siguientes requisitos:

1. Corresponder a un sistema de numeracion consecutiva propio de quien las expide
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2. Lafecha de expedicion, el prefijo y el nimero y la fecha y Cédigo Unico de Factura
Electrénica —CUFE de la factura electrénica de venta a la cual hace referencia.

3. El nombre o razén social y nimero de Identificacién Tributaria —NIT del facturador
electrénico, del proveedor tecnologico si es el caso y del adquiriente.

4. Cédigo Unico de Documento Electrénico -CUDE.

5. Cantidad y descripcion especifica de los bienes y/o servicios, utilizando cédigos que

permitan la identificacion objeto de ajuste de estos, cuando sea del caso.

Valor de los impuestos.

Valor unitario y valor total.

La informacion adicional respecto de la cual se realiza el ajuste a la factura

electrénica de venta, cuando fuere del caso.

oo

Una vez las notas débito, notas créditoc y demas documentos electronicos que se
derivan de la factura electrénica de venta hayan sido validadas, deben ser entregadas
al adquiriente atendido el procedimiento y los medios conforme se haya expedido fa
factura electrénica de venta. Estos documentos deberan ser cumplir con las
. condiciones, términos y mecanismos técnicos y tecnoldgicos, para su generacion,
trasmision, validacién y expedicién, en concordancia con el “Anexo técnico de factura
electronica de venta” de que trata esta resolucion.

Cuando la factura electrdénica haya sido generada y haya lugar a devoluciones,
anulaciones, rescisiones o resoluciones debera emitirse la correspondiente nota crédito,
dejando clara la justificacidn de la misma. En caso de anulaciones, los nimeros de las
facturas anuladas no podran ser utilizados nuevamente.

CAPITULO VII
Servicios gratuitos para la factura electrénica de venta

Articulo 10. Servicios gratuitos para la factura electronica de venta. Para efectos
de facilitar el cumplimiento del deber formal de expedir factura electrénica de venta, la
Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales —DIAN,
dispondra de manera gratuita los servicios informaticos electrénicos correspondientes
con el fin de que el facturador electrénico, realice la generacién, transmision, validacion
y expedicidn de la factura electrénica de venta; asi como las notas débito, notas crédito
y demas documentos electrénicos que se derivan de la factura electronica de venta; lo
anterior de conformidad con las condiciones, términos y mecanismos técnicos y
tecnolégicos de que trata el “Anexo técnico de factura electrénica de venta” de que frata
esta resolucion.

CAPITULO VIl
Catalogo de participantes

Articulo 11. Catalogo de participantes. El catalogo de participantes de la factura
electrénica de venta contiene el registro de informacion de los siguientes sujetos:

1. Facturadores electronicos.
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2. Adquirientes que corresponden a facturadores electrénicos.

3. Adquirientes que no corresponden a facturadores electrénicos pero que solicitan fa
recepcion de la factura electrénica atendiendo medio electronicos.

4. Los proveedores tecnologicos.

Este registro permanecera a disposicién de los participantes y debera mantenerse
actualizado por los mismos y por la Unidad Administrativa Especial Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales —DIAN, en lo que corresponda y podra ser consultado
de conformidad y cumpliendo con las condiciones, términos y mecanismos técnicos y
tecnolégicos, de conformidad con el “Anexo técnico de factura electrénica de venta” de
que trata esta resolucién.

CAPITULO IX

Inconvenientes de tipo tecnoldgico relacionados con la factura electrénica de
venta y demas documentos electrénicos
derivados de misma

Articulo 12. Medidas en caso de inconvenientes tecnolégicos. E| facturador
electronico, los proveedores tecnolégicos y los demas sujetos que hacen parte del
catdlogo de participantes de que trata el articulo 11 de la presente resolucién, deberan
prever con suficiente anticipacién el adecuado funcionamiento de los medios requeridos
para expedir las facturas electrénicas de venta, las notas débito, notas crédito y demas
documentos electronicos que se derivan de la factura electrénica de venta, con el fin de
asegurar el cumplimiento de sus obligaciones, y recepciéon permanente de la factura
electrénica de venta y su correspondiente expedicion y envio, tanto al adquiriente como
a la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales -
DIAN, en los casos que corresponde.

1. Inconvenientes tecnolégicos presentados por parte del facturador electrénico
y/o el proveedor tecnolégico.

En caso de inconvenientes tecnolégicos que impidan el cumplimiento de la obligacion
formal de expedir factura electrénica de venta o hacer la entrega de las notas débito,
notas crédito y demas documentos electrénicos que se derivan de la factura electrénica
de venta, el facturador electrénico y/o el proveedor tecnologico, segun el caso, deberan
atender las siguientes medidas:

a) Por el tiempo en que dure el inconveniente, se podran utilizar los sistemas de
facturacion previstos en la Ley y el reglamento, siempre que los mismos cumplan
con las condicicnes y requisitos que regulan la obligacion formal de facturar, para lo
cual deben contar con la autorizacién de numeracion de la factura y/o documento
equivalente a la factura de venta de conformidad con lo indicado en la resolucidn
000055 del 14 de julio de 2016 y las demas normas gue la sustituyan o modifiquen.
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b) Transcribir la informacién que contenga cada una de las facturas de venta y/o
documentos equivalentes a la factura de venta expedidas en el periodo del
inconveniente y enviarlas a la Unidad Administrativa Especial Direccién de
Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN, a mas tardar dentro del mes siguiente
contado a partir de la fecha en que se supera el inconveniente, a través del Servicio
informatico electronico de validacion previa de factura electronica, de conformidad
con las condiciones, los términos, plazos, mecanismos técnicos y tecnoldgicos que
se incorporan en el “Anexo técnico de factura electrénica de venta”, que forma parte
integral de la presente resolucion.

c) Para las facturas de venta y/o documentos equivalentes a la factura de venta, que
se expidan durante el tiempo del inconveniente, la fecha de expedicion sera la que
se registre en el referido documento, de igual forma se conservara la numeracién
autorizada por la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales -DIAN, que deberd ser transcrita en la casilla correspondiente a la
numeracion,

2. Inconvenientes tecnolégicos presentados por parte del adquiriente que recibe
la factura electronica de venta en formato electronico de generacién.

En caso de inconvenientes tecnolégicos por parte del adquiriente que recibe la factura
electronica de venta, éste debera informarlo al facturador electrdnico y/o al proveedor
tecnoldgico segdn el caso, quien pondra a disposicién del adquiriente, la factura
electrénica de venta a través de los medios indicados en el numeral 1° del articulo 8 de
la presente resolucion.

Paragrafo 1°. En ningln caso, los eventuales dafios en el sistema y/o equipos
informaticos y/o falta de conexién que sean previsibles en una gestion diligente del
facturador electronico o su proveedor tecnoldgico, se constituiran en causales de
justificacion de la extemporaneidad en el envio de la informacion.

Paragrafo 2°. Los facturadores electronicos gue a la entrada en vigencia de la presente
resolucion tengan autorizada numeracion para facturar por talonario (papel),
“Contingencia Facturacion Electronica” podran seguir utilizando esta numeracién, sin
perjuicio de solicitar autorizacion de numeracién de facturacién, para otros sistemas de
facturacién que requiera. No habra lugar a la informacién correspondiente al cédigo
Unico de factura electronica CUFE, teniendo en cuenta que para las facturas y/o
documentos equivalentes sefialados en el presente paragrafo la Unidad Administrativa
Especial Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN no entregara Clave de
Contenido Técnico de Control.

3. Inconvenientes de tipo tecnolégicos generados por parte de la Unidad
Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales —-DIAN
para la validacién de la factura electronica de venta.

Cuando por inconvenientes tecnolégicos no haya disponibilidad del servicio informatico
electrénico de validacién previa de factura electronica de la Unidad Administrativa
Especiai Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN, que impida la validacion
y/o recepcion del ejemplar de la factura electrénica de venta en la citada entidad, el
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sistema antes indicado remitira al facturador electronico o al proveedor tecnoldgico,
seglin el caso, un mensaje electrénico que indica el inconveniente tecnico, el cual
igualmente quedara registrado en el catdlogo de participantes como registro del mismo.

Una vez restablecido el servicio informatico electronico de validacién previa de factura
electronica de la Unidad Administrativa Especial Direccién de Impuestos y Aduanas
Nacionales -DIAN, la citada entidad dara a conocer este evento para que continte con
el procedimiento de frasmisidn, validacion y remision de la factura electrénica de venta,
notas débito y notas crédito y demas documentos electrénicos que se derivan de la
factura electronica de venta. Momento a partir del cual el facturador electrénico debera
remitir las facturas electrénicas de venta las notas débito, notas crédito y demas
documentos electronicos gue se derivan de la factura electrénica de venta, a la Unidad
Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN, dentro
de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la publicacion del comunicado, de
conformidad con las condiciones, términos y mecanismos técnicos y tecnolégicos, de
que trata el “Anexo técnico de factura electronica de venta” de que trata esta resolucién.

CAPITULO X

Conservacion e informacion de la factura electronica de venta y otros
documentos electrénicos que se deriven de la misma

Articulo 13. Conservacién. Para efectos fiscales, |la factura electrénica de venta, las
notas débito, las notas crédito, asi como la demas informacién electronica que se derive
de la obligacién formal de facturar en forma electrénica, que sean expedidas, y/o
generadas, segun el caso, se conservaran por el facturador electrénico, proveedor
tecnolégico y el adguiriente, en medios electrénicos por el periodo de tiempo de
conservacion que establece el articulo 632 del Estatuto Tributario o las normas que lo
modifiquen o sustituyan, para ello el facturador electrénico, proveedor tecnolégico y/o
el adquiriente, segun el caso, debera garantizar que la informacién conservada es
accesible para su posterior consulta y, en general, que se cumplan las condiciones
sefialadas en los articulos 12y 13 la Ley 527 de 1999 o las normas que los modifiquen,
adicionen o sustituyan.

TITULO IV
ANEXO TECNICO

Articulo 14. Anexo técnico de factura electronica de venta. Ei contenido del Anexo
técnico de la factura electronica de venta, es el siguiente: '

Tabla de contenido Anexo Técnico de Factura Electrdonica
Los contenidos técnicos detallados de cada uno de los numerales enunciados se

encuentran publicados y actualizados de manera permanente en la siguiente direccion
URL:




RESOLUCION NUMERO de ' Hoja No. 21

Continuacién de la Resolucion “FPor la cual se sefalan los requisitos que debe cumpliir la factura
electronica de venta con validacion previa a su expedicion, asf como, las condiciones, términos y
mecanismos técnicos y tecnolégicos para su implementacion.”

.https://www.dian.qov.co/fizcaIizacioncontrol/herramienconsulta/FacturaEIectronica/Paq
inas/default.aspx, dando click en el icono de Caja de Herramientas. En este sentido, el
vinculo directo de descarga es:

hitps:/iwww.dian.gov.coffizcalizacioncontrol/herramienconsulta/FacturaElectronica/Doc
uments/Caja de herramientas Factura Electronica Validacion Previa.zip
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10.10.3. Mensaje de respuesta

10.11. WS recepcion documento electrdnico - SendBillAttachmetAsync
10.11.1. Descripcidn del procesamiento

10.11.2. Protocolo de peticidn

10.11.3. Mensaje de respuesta

10.12. WS Consulta del estado de DE - GetStatus

10.12.1. WS Consuita del estado de DE - GetStatus

10.12.2. Protocolo de peticién

10.12.3. Protocolo de respuesta

10.13. WS Consulta del estado del ZIP - GetStatusZip

10.13.1. WS Consulta del estado de ZIP - GetStatusZip

10.13.2. Protocolo de peticidon

10.13.3. Protocolo de respuesta

10.14. WS recepcién eventos ante La DIAN - SendEventUpdateStatus
10.14.1. Descripcion de procesamiento

10.14.2. Mensaje de peticion

10.14.3. Mensaje de respuesta

10.15. WS Consulta contribuyentes activos de IVA - GetTaxPayer
10.15.1. Descripcion del procesamiento

10.15.2. Mensaje de peticion

10.15.3. Mensaje de respuesta

10.16. WS descarga de XML {GetXmlByDocumentKey)

10.16.1. Descripcidn de procesamiento

10.16.2. Mensaje de peticion

10.16.3. Mensaje de respuesta

10.17. WS consulta de rangos de numeracion - GetNumberingRange
10.17.1. Descripcion de procesamiento

10.17.2. Mensaje de peticion

10.17.3. Mensaje de respuesta

11. Anexo: Herramienta para el cansumo de Web Services

11.1. Introduccién

11.2. Descargar SOAP Ul

11.3. Ejecutar SOAP UI

11.4. Crear un nuevo proyecto tipo SCAP

11.5. Configuracion inicial

11.6. Configurar Keystore

11.7. Configurar WS-Security Sighature

11.8. Configurar TimeStamp

11.9. Configurar GetStatus Request, Authentication y WS-A addressing
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11.10. Configurar y ejecutar GetStatus Request
11.11. Configurar y ejecutar SendBillAsync Request
11.12. SendBillAsync Response

11.13. Recomendaciones

12. Control de cambios

12.1. Medificaciones Anexo Tecnico

12.1.1. Tablas

12.2. Modificaciones Caja de herramienta
12.2.1. Ejemplificaciones

12.2.2. Listas de valores

12.2.3. XSD

Paragrafo: El contenido del Anexo técnico de factura electrénica de venta, sera
publicado en la pagina WEB de la Unidad Administrativa Especial Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales —DIAN; en lo sucesivo con la insercién del citado
anexo en este medio, se entiende que su contenido, ha sido comunicado para su
- utilizacién y cumplimiento.

Articulo 17. Vigencia. La presente resolucion regir a partir de la fecha de su

publicacion.

Publiquese y Cumplase.

JOSE ANDRES ROMERO TARAZONA
Director General

Proyectd: Mario José Marquez Olier
Asesor |li Proyecto Factura Electréni

Revisd; Carclina Cuellar Rojas ;
Subdirectora de Gesiidén de Fiscalizacidn Tributaria (E}

Miguel Antonio Roa Bejarano [}
Subdirector de Gestion de Tecnologia de Informacién y Telecomunicacionigs

Aprobo: Luis Carlos Quevedo Cerpa (.L, i
Director de Gestidn de Fiscalizacion  { (qf7

Lorenzo Castillo Barvo
Director de Gestidn Juridica (E) V(¢
[
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SOPORTE TECNICO

Area Responsable

Unidad Administrativa Especial Direccidén De Impuestos y Aduanas Nacionales —
DIAN.- Proyecto Factura Electrénica.

1. Proyecto de Resolucion

Proyecto de Resolucion “Por la cual se sefialan los requisitos que debe cumplir la
factura electrénica de venta con validacién previa a su expedicion, asi como, las
condiciones, términos y mecanismos técnicos y tecnolégicos para su
implementacién.”

2. Analisis de las normas que otorgan la competencia

La presente Resolucién se expedira en uso de las facultades constitucionales y
legales, en especial las conferidas por los numerales 7 y 12 del articulo 6 del
Decreto 4048 de 2008, el articulo 616-1 del Estatuto Tributario.

3. Vigencia de la ley o norma

El presente proyectb se propone con fundamento en las facultades otorgadas en
la Ley de Financiamiento 1943 de 2018, disposicidn actualmente vigente.

4, Disposicioneséderogadas, subrogadas, modificadas, adicionadas o
sustituidas. :

N/A

5. Antecedentes yérazones de oportunidad y conveniencia que justifican su
expedicion. '

La Ley 1943 de 2018, Ley de Financiamiento, en el articulo 16., modifico el paragrafo
2 del articulo 616-1 del Estatuto Tributario, otorgando competencia a la Unidad
Administrativa Direcciéon de Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN, para reglamentar la
factura de venta, indicando los requisitos al igual que los obligados a su implementacién,
asfi:

Formule su peticidn, queja, sugerencia o rectamo en el Sistema PQSR de la DIAN
Direccidn de Gestidn de Fiscalizacién

Cra. 8 N2 6C-38 piso 42 PBX 607 9800

Cédige postal 111711

www.dian.gov.co



T

# P
MY : vl El emprendimiento
e = es de todos

Direceisn de Impuostea ¥ Aguanas Naclonalos

“PARAGRAFO 2. La Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN podrd
reglamentar la factura de venta y los documentos equivalentes, indicando los
requisitos del articulo 617 de este Estatuto que deban aplicarse para cada sistema
de facturacion, o adicionando los que considere pertinentes, asi como sefialar el
sistema de facturacion que deban adoptar los obligados a expedir factura de venta
o documento equivalente. La Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN
podrd establecer las condiciones, los términos y los mecanismos técnicos y
tecnoldgicos para la gemeracion, numeracion, validacidn, expedicion, enirega al
adquiriente y la transmisién de la factura o documento equivalente, asi como la
informacién a suministrar relacionada con las especificaciones técnicas y el acceso
al software que se implemente, la informacién que el mismo contengay genere y la
interaccion de los sistemas de facturacion con los inventarios, los sistemas de pago,
el impuesto sobre las ventas —IVA, el impuesto nacional al consumo, la retencion en
la fuente que se haya practicado y en general con la contabilidad y la informacidn
tributaria que legalmente sea exigida.”

Por lo tanto, se hace necesario expedir la resolucion que fije las disposiciones
relacionadas con las condiciones, los términos y los mecanismos técnicos y
tecnoldgicos, de la factura electrénica de venta.

7. Viabilidad juridica.

El proyecto es viable, por cuanto cuenta con soporte legal y constitucional.

8. Impacto econémico

El presente proyecto no genera impacto econdémico dado que se trata de una
disposicién que fija las disposiciones relacionadas con las condiciones, los
términos y los mecanismos técnicos y tecnoldgicos, de la factura electronica de
venta, los cuales depende del sistema que se adopte para facturar
electronicamente, en consideracion a que la Unidad Administrativa Especial
Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN., pone a disposicién una
solucion gratuita.

9. Disponibilidad presupuestal.

Fiscalmente el proyecto no presenta erogacion de recursos adicionales al erario.

Formule su peticldn, queja, sugerencia o reclamo en ef Sistama PQSR de fa DIAN
Direccién de Gestién de Fiscalizacién

Cra. 8 N2 6C-38 piso 42 PBX 607 9800

Cédigo postal 111711

www.dian.gov.co
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10. Impacto medioambiental o sobre el patrimonio cultural de la Nacién.

El proyecto no genera impacto ambiental o sobre el patrimonio cultural de la
Nacion.

11. Consultas

De acuerdo con su contenido, el proyecto no se encuentra sujeto a las condiciones
de la Ley 21 de 1991 en materia de consuita previa.

12. Publicidad

En cumplimiento de lo dispuesto en el numeral 8 del articulo 8 de la Ley 1437 de
2011, el articulo 2.1.2.1.14. del Decreto 1081 de 2015, modificado por el articulo 1
del Decreto 270 de 2017, el respectivo proyecto debe ser publicado en la pagina
WEB de la Unidad Administrativa Especial Direccion de [mpuestos y Aduanas
Nacionales.

Para el efecto y teniendo en cuenta que este proyecio de resolucion regula
aspectos que entraran a regir el 1 de mayo de 2019, se publicara el mismo por un
termino de cuatro (4) dias calendario, desde el 22/04/2019 hasta el 25/04/2019 y
se elaborara el registro de las observaciones de la ciudadania en matriz de
comentario y el informe global.

Las observatibnes seran recibidas en el correo electroénico
dir_fiscalizacion@dian.gov.co

JE\(EDO CERPA

V.B.:

!
H

Formule su peticidn, queja, sugerencia deciamo en of Sistema POSR de la DIAN
i

Direccidn de Gestidn de F
Cra. 8 N2 6C-38 piso 42 P

alizacion
607 8800

Cédigo postal 111711
www.dian.gov.co



